
Entendiendo la factura eléctrica: 

Lo que pagamos y por qué  

PRESENTACIÓN 



Taller impartido el día 12 de noviembre de 2025. 

Dirigido por: 



/ ÍNDEX 

El sistema 

eléctrico 

01 
Agentes 

contratación 

eléctrica 

02 03 
Qué pagamos 

en la factura 

04 
Qué vemos 

en la factura 

Estrategias 

aumento 

factura 

05 
Estrategias 

para reducir 

costos 

06 
Propuestas y 

preguntas 

07 



De un modelo basado en la oferta y la generación distribuida a un modelo 

fundamentado en la demanda y la generación distribuida 

 

• Oficina de Transformación Comunitaria: servicio municipal que acelera la 

transición energética local. 

 

• Punto de información, acompañamiento y dinamización para ciudadanía, 

empresas y áreas municipales.  

 

• Misión: impulsar proyectos energéticos de base comunitaria que ahorren, 

empoderen y reduzcan emisiones.  

 

• Propósito público: que los beneficios de la energía (económicos, 

ambientales y sociales) se queden en Rivas. 

 

 

 

Ø0. Qué es una OTC – La OTC de Rivas-Vaciamadrid 



El sistema (y mercado) eléctrico 01 



Ø1. El sistema (y mercado) eléctrico 



Ø1. El sistema (y mercado) eléctrico 

€ 



Agentes contratación eléctrica 02 



 
• Comercializadoras:  

i. Realizan los contratos de suministro eléctrico 

ii. Emiten las facturas 

iii. Recogen los impuestos  

iv. Actividad liberalizada (+ de 900 empresas)  

 

• Distribuidoras:  

i. Gestionan y mantienen la infraestructura de la 

red eléctrica  

ii. Realizan las lecturas de los contadores y 

envían los datos a las comercializadoras 

iii. Actividad regulada (solamente te puede llegar 

una distribuidora)  

 

Ø2. ¿Cuáles agentes intervienen en la contratación eléctrica? 

RIVAS - > 



 
• Comercializadoras:  

• Contrato regulado 

• Contrato libre 

• Precio fijo 

• Precio variable (indexado a mercado) 

 

 

• Distribuidoras:  

 

• Tarifa Regulada 

• 2.0 TD – consumidores baja tensión 

hasta 15 kW 

• 3.0 TD - consumidores baja tensión 

más de 15 kW 

• 6.X TD – consumidores alta tensión 

 

Ø2. ¿Cuáles agentes intervienen en la contratación eléctrica? 

1 SOLO CONTRATO! 



Qué pagamos en la factura 03 



• Precio por la energía comprada en el mercado de energía  

 

• Retribución de las actividades reguladas (distribuidoras y otros)  

 

• Impuestos (IVA, impuesto generación, impuesto eléctrico, bono social) 

 

Los denominados cargos y peajes los pagan todos los consumidores, no importa la 

compañía y dependen de la Tarifa regulada.  

 

• Los peajes de acceso cubren costes de uso y mantenimiento de las redes eléctricas, 

es decir, lo que pagamos por tener acceso a la infraestructura que transporta y 

distribuye la electricidad desde las centrales hasta nuestros hogares. 

 

• Los cargos del sistema financian otras políticas energéticas, como el apoyo a las 

energías renovables, el bono social, la compensación a territorios extra peninsulares 

o la amortización del déficit tarifario acumulado en años anteriores. 

 

Ø3. ¿Qué pagamos en la factura eléctrica? 



Leer con atención nuestra factura nos permite conocer tres aspectos 

fundamentales: qué estamos pagando, a quién y por qué. 

 

 

 

 

1. Término fijo - Potencia contratada 

 

2. Término variable – Energía consumida 

 

3. Impuestos sobre la base imponible 

Ø3. ¿Qué conceptos básicos debemos entender en nuestra 

factura eléctrica? 



Leer con atención nuestra factura nos permite conocer tres aspectos 

fundamentales: qué estamos pagando, a quién y por qué. 

 

• Potencia contratada: Cantidad de electricidad que podemos usar 

simultáneamente. Cuanto mayor sea, más pagamos cada mes, incluso 

aunque no encendamos un solo electrodoméstico. En muchos hogares, esa 

potencia se fijó hace años y no se ha revisado, pese a que los hábitos de 

consumo han cambiado.  

 

¿Mi vecino paga por su potencia contratada lo mismo que yo? No. Aunque el 

precio de la potencia contratada está regulado por el Gobierno, cada 

comercializadora puede añadir su propio margen cuando el contrato pertenece al 

mercado libre.  

 

• La parte fija de la factura depende no solo de la potencia que tengamos 

contratada, sino también de con quién hayamos firmado el contrato. 

Ø3. ¿Qué conceptos básicos debemos entender en nuestra 

factura eléctrica? 



Leer con atención nuestra factura nos permite conocer tres aspectos 

fundamentales: qué estamos pagando, a quién y por qué. 

 

• Potencia contratada 

Ø3. ¿Qué conceptos básicos debemos entender en nuestra 

factura eléctrica? 



 

• Consumo real: Medido en kilovatios hora (kWh). Es la parte variable de la 

factura y depende del uso.  

 

• Aquí entra en juego la tarifa horaria: En la actualidad, el precio de la 

electricidad varía a lo largo del día. Las horas punta (por la mañana y la tarde) 

son las más caras; las horas valle (por la noche y la madrugada) son más 

baratas. 

 

Nota: En hogares donde se pueden programar lavadoras, lavavajillas o 

calentadores eléctricos, desplazar esos consumos a horarios valle puede 

suponer un ahorro notable. 

 

A la hora de contratar la electricidad, existen dos formar principales de pagar el 

consumo: Precio fijo (con discriminación o no) y precio indexado o variable.  

Ø3. ¿Qué conceptos básicos debemos entender en nuestra 

factura eléctrica? 



 

• Consumo real: Medido en kilovatios hora (kWh). Es la parte variable de la 

factura y depende del uso.  

 

Ø3. ¿Qué conceptos básicos debemos entender en nuestra 

factura eléctrica? 



 

• Cargos regulados e impuesto: Cargos regulados e impuestos, que incluyen 

impuesto electricidad, alquiler del contador o el IVA. Esta parte no depende del 

usuario, pero sí podemos entenderla para interpretar por qué los precios 

fluctúan y qué proporción del total se destina realmente al consumo 

energético. 

 

• IVA 21% 

• IEE (Impuesto Eléctrico) 5,11 % 

 

• Otros:  

• Financiación del bono social (0,01-0,03 €/día) 

• Alquiler del contador digital (0,02-0,03 €/día) 

Ø3. ¿Qué conceptos básicos debemos entender en nuestra 

factura eléctrica? 



¿Qué vemos en la factura? 04 



 

• El CUPS: el “DNI” del 

punto de suministro: Cada 

punto donde llega la 

electricidad tiene su propio 

código identificador, llamado 

CUPS (Código Universal del 

Punto de Suministro). Es un 

número único e invariable, 

asignado por la distribuidora 

cuando se da de alta el 

suministro. 

 

• El titular del contrato: 

Nombre y DNI  

 

 

INFO: Estos 2 datos + el número 

de cuenta bancaria permiten 

cambiarte de comercializadora 

Ø4. Qué encontramos en nuestra factura 



Ø4. Qué encontramos en nuestra factura 



Ø4. Qué encontramos en nuestra factura 



Estrategias aumento factura 05 



i. Potencia contratada superior a la necesaria.  

ii. Tarifas plenas mensuales, sin información de consumo. 

iii. Descuentos sobre el precio de la luz. 

iv. Servicios de asistencia prescindibles. 

v. Renovación de contratos.  

 

  
 

Ø5. Estrategias que utilizan las comercializadoras para 

aumentar el costo de las facturas 



i. Potencia contratada superior a la necesaria.  

ii. Tarifas plenas mensuales, sin información de consumo. 

iii. Descuentos sobre el precio de la luz. 

iv. Servicios de asistencia prescindibles. 

v. Renovación de contratos.  

 

 

 Cada kW contratado:  

  30€/año + impuestos 
 

Ø5. Estrategias que utilizan las comercializadoras para 

aumentar el costo de las facturas 



i. Potencia contratada superior a la necesaria.  

ii. Tarifas plenas mensuales, sin información de 

consumo. 

iii. Descuentos sobre el precio de la luz. 

iv. Servicios de asistencia prescindibles. 

v. Renovación de contratos.  

 

  
 

Ø5. Estrategias que utilizan las comercializadoras para 

aumentar el costo de las facturas 



i. Potencia contratada superior a la necesaria.  

ii. Tarifas plenas mensuales, sin información de consumo. 

iii. Descuentos sobre el precio de la luz. 

iv. Servicios de asistencia prescindibles. 

v. Renovación de contratos.  

 

  
 

 

 

 

 

Precio actual energía: 0,12 – 0,18 €/kWh 

Ø5. Estrategias que utilizan las comercializadoras para 

aumentar el costo de las facturas 



i. Potencia contratada superior a la necesaria.  

ii. Tarifas plenas mensuales, sin información de consumo. 

iii. Descuentos sobre el precio de la luz. 

iv. Servicios de asistencia prescindibles. 

v. Renovación de contratos.  

 

  
 

Ø5. Estrategias que utilizan las comercializadoras para 

aumentar el costo de las facturas 



i. Potencia contratada superior a la necesaria.  

ii. Tarifas plenas mensuales, sin información de consumo. 

iii. Descuentos sobre el precio de la luz. 

iv. Servicios de asistencia prescindibles. 

v. Renovación de contratos.  

 

  
 

Ø5. Estrategias que utilizan las comercializadoras para 

aumentar el costo de las facturas 



Estrategias para reducir costes 06 



i. Optimizar la contratación eléctrica  

ii. Aumentar la eficiencia energética 

iii. Autoconsumo individual o colectivo  

 

  
 

Ø6. Estrategias para reducir el coste de la factura eléctrica  



i. Optimizar la contratación eléctrica  

ii. Aumentar la eficiencia energética 

iii. Autoconsumo individual o colectivo  

 
Comparar ofertas a través del comparador de la CNMC (Comisión Nacional de 

los Mercados y la Competencia) es una práctica recomendable antes de firmar o 

renovar cualquier contrato. https://comparador.cnmc.gob.es/ 

 

Reducir el consumo eléctrico no exige necesariamente grandes inversiones. En 

los hogares, el ahorro se logra con pequeños gestos sostenidos en el tiempo. 

 

El primer ámbito es el de los hábitos de uso. Muchos aparatos eléctricos 

continúan consumiendo energía incluso apagados, lo que se conoce como 

consumo “en standby”. En una vivienda media, este gasto invisible puede 

representar hasta un 10 % del consumo total.  

 

Ø6. Estrategias para reducir el costo de la factura eléctrica  



i. Optimizar la contratación eléctrica  

ii. Aumentar la eficiencia energética 

iii. Autoconsumo individual o colectivo  

 

  
En segundo lugar, la climatización concentra buena parte del consumo 

energético. Mantener la calefacción a 20 °C en invierno y el aire acondicionado a 

25 °C en verano es suficiente para garantizar el confort sin despilfarro. 

 

Aplicar medidas de eficiencia energética – rehabilitación y cambio de sistemas 

de climatización y ACS mas eficientes y renovables. 

 

Durante los meses cálidos, además, es útil aprovechar los principios de la 

ventilación cruzada, abriendo ventanas opuestas para generar corrientes 

naturales que refresquen la vivienda sin recurrir al aire acondicionado.  

Ø6. Estrategias para reducir el costo de la factura eléctrica  



i. Optimizar la contratación eléctrica  

ii. Aumentar la eficiencia energética 

iii. Autoconsumo individual o colectivo  

 

  
El tercer frente es la renovación tecnológica. 

Sustituir bombillas incandescentes o halógenas por 

LED, adquirir electrodomésticos con etiqueta 

energética A o B, e instalar termostatos programables 

o enchufes inteligentes son medidas de bajo coste y 

alta rentabilidad.  

 

La etiqueta energética europea es una herramienta 

clave para tomar decisiones informadas. Clasifica los 

electrodomésticos según su eficiencia, del nivel A 

(más eficiente) al G (menos eficiente).  

 

Ø6. Estrategias para reducir el costo de la factura eléctrica  

Refrigerador y congelador 



i. Optimizar la contratación eléctrica  

ii. Aumentar la eficiencia energética 

iii. Autoconsumo individual o colectivo – Mi 

factura con autoconsumo  

 
 

Ø6. Estrategias para reducir el costo de la factura eléctrica  

El autoconsumo eléctrico consiste en producir y consumir 

nuestra propia energía, generalmente mediante paneles 

solares fotovoltaicos instalados en viviendas, edificios o 

comunidades, reduciendo la cantidad de energía que se 

compra a la red.  

 

Autoconsumos individuales (tú de manera individual 

eres dueño de la instalación, generas y consumes tu 

energía) o autoconsumos colectivos (la forma mas 

recomendable, en la que varias personas y agentes 

participan, generan y consumen la energía de manera 

compartida).  



Autoconsumo colectivo (fotovoltaica) para 

ubicarnos en la práctica  

 

5 kms 
2 kms 

Ø6. Estrategias para reducir el costo de la factura eléctrica  



i. Optimizar la contratación eléctrica  

ii. Aumentar la eficiencia energética 

iii. Autoconsumo individual o colectivo – Mi factura con 

autoconsumo  

 
 

Ø6. Estrategias para reducir el costo de la factura eléctrica  

¿Cómo se refleja el autoconsumo en mi factura? 

 

Cada vez más hogares y comunidades optan por esta forma de generación, lo que introduce 

algunos cambios importantes en la factura eléctrica. Entenderlos ayuda a comprobar que la 

compensación y el ahorro sean correctos. 

 

La potencia contratada (concepto visto anteriormente), no cambia. Aunque tengamos 

paneles solares, seguimos conectados a la red eléctrica y pagamos por tener disponible una 

determinada potencia.  



i. Optimizar la contratación eléctrica  

ii. Aumentar la eficiencia energética 

iii. Autoconsumo individual o colectivo – Mi factura con 

autoconsumo  

 
 

Ø6. Estrategias para reducir el costo de la factura eléctrica  

¿Cómo se refleja el autoconsumo en mi factura? 

 

La parte variable: energía consumida. En este bloque hay un cambio significativo, pues 

solo se factura la energía realmente tomada de la red, ya que parte del consumo se cubre 

con la generación propia.  

 

Ejemplo: 

Concepto Antes del autoconsumo Con autoconsumo 

Potencia contratada 4,6 kW → 15 €/mes 4,6 kW → 15 €/mes 

Energía consumida (red) 200 kWh → 36 € 80 kWh → 14,4 € 

Compensación por 

excedentes 
— –5 € 

Total factura 51 € 24,4 € 



i. Optimizar la contratación eléctrica  

ii. Aumentar la eficiencia energética 

iii. Autoconsumo individual o colectivo – Mi factura con 

autoconsumo  

 
 

Ø6. Estrategias para reducir el costo de la factura eléctrica  

¿Cómo identificarlo en la factura? 

 

En la mayoría de facturas, los conceptos 

relacionados con el autoconsumo aparecen en el 

bloque de “Detalle de facturación de energía”. 

Puedes encontrarlos con nombres como: 

 

“Excedentes de autoconsumo”     

“Término energía excedente”   

“Compensación excedente” 

 



Ø6. Estrategias para reducir el costo de la factura eléctrica  

En la práctica, el ahorro total puede oscilar entre 30 % y 70 % de la factura, según la 

potencia instalada, la orientación de los paneles y los hábitos de consumo que tengamos 

en nuestros hogares.  



Espacio abierto de propuestas y 

preguntas 
07 



Ø7. Próximos talleres OTC Rivas – 10 de diciembre 10-13h y 17-20h 



Ø7. Próximos talleres OTC Rivas – 10 de diciembre 10-13h y 17-20h 



Muchas gracias por vuestra atención 


