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cQue es
Mallchimp?

MailChimp es una aplicacion web que nos permite
personalizar nuestras boletines informativos y/o
campanas de publicidad a través del email.

Permite crear boletines muy atractivos para la
comunidad, de forma que nuestras personas socias
O simpatizantes puedan estar al dia de todas
nuestras actividades o novedades.

Nos permite también realizar un seguimiento de
nuestros boletines, viendo cuantas personas lo han
abierto o cuantos "clicks" han hecho en las
distintas publicaciones.

La version gratuita nos permite mandar un maximo
de 12.000 correos a 2.000 personas suscriptoras.

mailchimp


https://mailchimp.com/en/

Mallchimp
en castellano

) MailChimp es una aplicacion que esta en inglés. Si
no dominais el idioma de Shakespeare no os
preocupeéis, 0s vamos a explicar como utilizar el
traductor automatico de google para ayudarosy
elaboraremos este manual en la versién traducida.

sQuéesmaic x [{+) Q== En el navegador Chrome
s - BN P Hulsais los tres puntitos
de arriba a |la derecha.

-~ Zkittlez CBD Premiu... @ Acceder al campus

En el desplegable

¢ 8 pulsais en el apartado de
Confi I8
onriguracion.
@ Configuracién Q, Buscarajus tes
2 Googleyta
= cogEy Idiomas preferidos
B  Autocompletar
@ P idad y sequridad Si es posible, los sitios web mostrarén contenido en tus idiomas preferidos Afiadir idiomas
@  Aspecto 1. espafiol (Espaiia)
Las paginas se traducen a este idioma
Q. Buscador La Ul de Google Chrome se muestra en este idioma
Navegad
2 fiol
= predeterminad S //’\
(1  Aliniciar Usar el Traductor de Google Q
@ ® Revision ortografica
w
Comprobar si hay errores ortograficos cuando escribas texto en paginas web ®
T Accesibilidad
(@  Revision ortografica bésica
9, Ssistem

Seleccionais Idiomas y desplegais la pantalla que pone usar el
traductor de Google. Google os preguntara si queréis traducir
una pagina cuando detecte que estd en un idioma que no es
el habitual.


https://mailchimp.com/en/

Reqgistrarse

Iniciar sesién

productos Recursos Inspiracion Precios m‘gilchimp Ventas: 900431515 & Q

Conviertalos correos electronicos en
ingresos

Consiga nuevos clientes con la marca n.2 1 de automatizacion y marketing por
correo electronico* que recomienda formas de obtener mas aperturas, clics y
ventas.

Convertir con Automatizaciones Optimice con inteligencia artificial y Objetivo con segmentacion Sincronizar con integraciones
analisis

¢Tienes una pregunta sobre

) Entra en www.mailchimp.com
Pulsa en registrarse (sign up) arriba a la derecha de |a
pantalla.

Inspiracién Precios @m‘gnchimp Ventas: 900431515 @ Q

iCugntos contactos tienes? | 500 v €EUR

Mailchimp recomiends

De primera Estandar Esenciales Libre
calidad Venda ain més con Envie el contenido adecusdo Cree facilmente camparias de
. personalizacién, herramientas en el momento adecuado con carreo electrénico y aprenda
Nuestras herramientas més o
de optimizacién y funciones de prueba'y més sobre sus clientes
avanzadas, contactos o
automatizaciones mejoradas. programacion.
ilimitados y soporte
prioritario; construido para
equipos. . .
Empiezaa Empiezaa

Empiczo a 175 1
<301° Jmest fmes*

Jmes*
Comprar ahora Comprar ahora
Gomprar ahora
* Se aplian excedentes si se * Excedentes aplican

excede ol limie de contacio o excedentes si se excede ol

* Se aplican excedentes si se

contactos o correos

de correo electrénico.
excede el limite de contacto o :

clectrénicos. Apren

envio de correo electrénico.
Ap 3

suales de correa 150.000 6,000 5000 2500

Centactos maximos limitado 100,000 50,000 500 Preguntas sobre precios

Usuaries llimitado 5 asientos 3 asientos 1 asiento

Conecta con nuestro equipo de

Asistencia telefonicay prioritaria Soporte 24/7 por correo Soparte 24/7 por correo Asistencia por correo Ventas aqui.

) Se te mostraran los distintos planes de contratacion que
te ofrece Mailchimp. Elegimos libre (free)



Registrate en Mailchimp

Crea una cuenta gratis o inicia sesion

Correo electronico

Registrarse

Nombre de usuario

Clave

No quiero recibir co

@ Espectaculo

rreos electronicos sobre Mailchimp y actualizaciones de

cibi
funciones y productos de Intuit relacicnados, practicas recomendadas de

marketing y promociones de Mailchimp.

Al crear una cuenta, ace|

pta nuestros Términos y ha leido y reconoce la Declaracion de

) Vincula la cuenta a un correo electronico (lo ideal es que sea el
correo de la asociacién o colectivo)

>

Pon un nombre de usuario (lo ideal es el nombre de tu

asociacion o colectivo) y una contrasena.

Check your email

We've sent a message to betolopez84@hotmail.com with a link to activate
your account.

M Open Gmail G Open Qutlook

Didn't get an email? Check your spam folder!

Re-enter your email and try again

) Ve a tu correo electrénico
(vigila el spam por si acaso),
abre el correo que te ha
enviado Mailchimp y pulsa en
Active account.

P Te pedira que confirmes tu alta
en un enlace que se te envia al
correo electronico.

¢

We're glad you're here,
dinamizacioni@rivasciudad.es.

Activate Account

(Just confirming you're you.)



Registrarse

Selection » Payment » Confirmation

Mailchimp Recommends

Current Plan -
! ) Purchase Summary
Premium Standard Essentials Free ® A
k—// Billed in Euros ¥
Advanced features for pros Better insights for growing Must-have features for All the basics for
who need more businesses that want more email senders who want businesses that are just
A : Free plan €0.00 / month
customization. customers. added support. getting started.
500 contacts*
2,500 email sends*
You'll pay You'll pay You'll pay You pay
a manth a month a manth amonth
with 10,000 contacts with 500 contacts with 500 contacts 500 contact maximum

> Compare Plan Features

) Vuelve a confirmar que quieres contratar el plan gratuito y pulsa
avance (next)

Configuracion de cuenta

Configuracion de cuenta Configuracion de cuenta
=

s ;Cudl es tu principal objetivo con Mailchimp?

=
i . ;Cudl esla direccion de tu negocio?
Cuéntanos un poco sobre ti Parscumpli con s leyes antispan, irsccinsparece an o i da pigina R —————
cada correo electrénico que envies con Mailchimp. (No tienes una direccion
comercial oficial? Conoce las alternativas

Nombre de pila Apellido
Linea de direccion 1 (Direccién de la calle o apartado de correos) Envie correos electronicos que las personas encuentren dtiles o )
entretenidos
Introduce una ubicacion
Nombre del Negocio
Linea de direccion 2 Opgional
‘ ‘ ‘ Crear un sitio web para comercializar mi negocio o vender cosas
Siempre pusds cambiar esto més tarde en la configuracion de su cuenta.
Ciudad Estado / Provincia / Region
Numero de teléfono Opcional " Aumentar mi lista de suscriptores de correo electrénico
Rivas-vaciamadrid M
‘ ‘ Cédigo postal Pais
‘ 28523 ‘ ‘ Spain v ‘ solo estoy revisando cosas

- m

) Continua rellenando los aspectos que te pide hasta terminar de
configurar tu cuenta.

Configuracion de cuenta

=

iExcelente! ;Qué quieres explorar primero? ) A pa rti r d e Ia Cu a rta pa, g i n a p u ed eS i r

No te preocupes, ain puedes revisar cada parte de Mailchimp.

pulsando saltar (skip) y no dar mas
informacion.

Automatizaciones

P Alllegar la Ultima ventana pulsa en
finalizar.

Formularios de registro

Retina nuevos suscriptores con formularios emergentes o incrustados

Algo més

=



Danel
General

MailChimp es una aplicacion de marketing online por lo
gue tiene muchas herramientas destinadas a la
publicidad. En este manual sélo veremos las mas sencillas

y lo enfocaremos a boletines asociativos.

| Hogar
0 06--
A Camparias v 9
0 % Audiencia e : réximos pasos recomendados seguin su perfil... QD
@ %
:ﬁ: Automatizaciones v Q
6 III]I] Analitica Nueve v
Crea tu primera campafia ° ~
M sitioweb v®

SR .
22 Contenido g Agrega tus contactos v~

Crear. Pulsa para crear tu primera campana. Accedes a un menu
completo, pero NO lo recomendamos como flujo de trabajo.

Campanas. Puedes acceder a todas tus campanas, a tus plantillas
guardadasy crear una nueva campana. Recomendamos esta
opciodn para disefar un boletin al ser mas sencilla.

Audiencia. Aqui puedes crear tus listas de distribucion o general
formularios para que las personas se suscriban a tu boletin.

Automatizaciones. Puedes automatizar una serie de tareas. Soélo
recomendable para usuarios/as avanzados/as.

6 Analiticas. Puedes ver las estadisticas de tus boletines enviados.

@ Sitio web, contenido e integraciones. Herramientas avanzadas para
integrar mailchimp en tu web, tienda, redes sociales...


https://mailchimp.com/en/

Audiencia

CREA TU LISTA DE CONTACTOS

El primer paso es generar una lista con los contactos de tus
socios/as o simpatizantes de tu entidad

’'e O Panel De Audiencia

lodas las camparias e
Plantillas de correo

W\
% \Audiencia ~
Mencﬂa

Todos los contactos

See how your audience is growing and
engaging with your marketing.

Formularios de registre
Etiguetas

Segmentos

Encuestas

Bandeja de entrada

P Pulsa en Audiencia y luego en agrega tus contactos

;Como le gustaria agregar contactos?

Cree su audiencia de Mailchimp agregando o importando contactos a los que ya
tiene permiso para comercizalizar. Aprenda cémo el consentimiento afecta la entrega de correo

electronico

0 | @
Importar desde otro servicio Cargar un archivo Copiar y pegar

Agregue contactos Impoerte contactos desde un Pegue directamente nuevos
automaticamente desde las archivo CSV o TXT delimitado contactos desde una hoja de

herramientas que ya usa. por tabulaciones. calculo o una lista similar.

o Més informacidon 9

=

Hay varias opciones para agregar contactos:

0 Importando los contactos desde otro servicio web vinculado a
Mailchimp.

9 Importando desde un archivo excell o de texto.

9 Agregando las direcciones de forma manual.

Seleciona "Copiar y Pegar" y pulsa continuar



Audiencia

CREA TU LISTA DE CONTACTOS

Copiay pega tus contactos

iMNo estd seguro de como formatear su archivo? Aprender como

Pegue su informacion de contacto en este campo.

1| dinamizacionl@rivasciudzad.es
2| bgarde@ri

3| participavids@rivasciudad.ed

‘//-\

Continuar a Organizar

Anade los correos electronicos de las personas que quieres incluir en el
listado. También puedes incluir mas datos como nombre, direccion...

é Al agregar un contacto debes tener el consentimiento de la persona en
cuestion ya que si no estarias infringiendo la Ley de Protecciéon de datos

Organiza tus contactos

Seleccione un estado

Selecciona en la pestana "suscrito"
(viene por defecto)

<

| suserc

Etiqueta a tus contactos

Organice facilmente sus contactos usando palabras o frases sencillas que tengan mas sentido para

Escribe una etiqueta para tus
contactos. Saldra una ventana azul

gue pone crear y se guardara en el
sistema.

War etiquetas

\Partfcipacién »

w

Comience a escribir para agregar una etigueta personalizada

Continuar para emparejar




Audiencia

CREA TU LISTA DE CONTACTOS

Haga coincidir las etiquetas de las columnas
con la informacion de contacto

3 contactos fueron reconocidos en este archivo

El programa reconocera
los datos ingresados. En
el caso de anadir otros
(nombre, asociacion,
direccion postal..) lo
reconocera en distintas
columnas.

/_ Direccion de correo electronico

Finalizar importacién

Revisa y completa tu importacion

Se afiadiran 3 contactos a tu audiencia de " Betolandia " Fl na | me nte en eSte p U nto
* Importado de: Copiar y pegar h a ré u n resu m e n d e tOd O |O
+ Estado de marketing por correo electrénico: Suscrito i n t rod u C i d O .

* Actualizar contactos existentes: No

* Etiquetado: Participacion

Pulsa en "importacion
completa".

II'HDDIT&I‘ contactos
Elija ¢l método > Importar > Organizar > Etiquets > Juego > Completo > Confirmacion

Su importacidn fue exitosa

Hemos afadido 3 contactos a tu audiencia de " Betolandia "

Iniciar una campafia dirigida

En la pantalla de confirmaciéon da la opcidn de crear una
campana para estos contactos, ver los contactos o salir al
menu principal.

Pulsamos en "salida".



Veamos de forma resumida que otras opciones nos permite el panel
de audiencias.

B 2O

SR

Audiencia

OTRAS OPCIONES

Crear
Campanas v
Audiencia ~

Fanel de audiencia
Todos los contactos
Formularios de registro
Etiquetas

Segmentos

Encuestas

Bandeja de entrada

Automatizaciones w

4

Panel de audiencia. Muestra datos
general sobre el comportamiento
de nuestros contactos.

Todos los contactos. Muestra toda
la informacion de nuestros
contactos. Una vez hecha la
primera lista anadimos nuevos
contactos desde aqui.

Formularios de registro. Permite
crear formularios para que se
"apunten" a nuestro boletin nuevos
contactos o incrustarlo en nuestra
pagina web.

Etiquetas. Permite creary
gestionar etiguetas para organizar
los contactos

6 Segmentos. Filtra los contactos para mandar mensajes especificos

Encuestas. Permite generar encuestas para saber la opinidon de un
determinado tema de nuestros contactos.

Bandeja de entrada .Para mandar mensajes a tus contactos
(funciona como un correo electronico).



Audiencia

AGREGA MAS CONTACTOS

Veamos a ver ahora como agregar huevos contactos a vuestro
boletin una vez habéis creado la primera lista de distribucion

Audiencia

Betolandia

Tu audiencia tiene 4contactos. 4de estos son suscriptores.

Visién general  Gestionar contactos ¥ ms hd preferenci ias del suscriptor  Ajustes v Q

i Alternar col lumnas " Exportar Audiencia
tig

= Filter by Tags + View Segment v New Segment

Encuestas

Bandeja de entrads Email Address First Name Last Name Address Phone Number Birthday Tags Language Emai
» g

Automatizaciones v o 0
s participavida@rivasciudad.es Participacion St

Mejora bgarde@rivasciudad.es Participacién St

Pulsa en Audiencia, luego en Todos los contactos. En |la pantalla
de la derecha pulsa en ARAadir contactos: se abrira un desplegable
con dos opciones: Agregar un suscriptor e Importar contactos.

SRR Agregar suscriptor. Esta opcion permite
ZQuieres suscribirte a mas de una persona a la vez? Importar una sudiencia agregar nueVOS SuSCriptoreS ”uno a unoll

rellenando un formulario.

Si quieres agregar mas de uno pulsa en
"Importar una audiencia".
;Como le gustaria agregar contactos?
Importar contactos. Para st o e L AN
importar varios contactos a la
vez. Te lleva a la ventana que ya Il (DR 0
hemos viso anteriormente en

este manual.



Crea tu
boletin

Veamos ahora como crear un boletin

€ d
Templ ate S Content studio Create template
@ Crear
£ Campafias
Saved Purchased
Todas las campafias
Plantillzs de correo
electrénice Folders « Sort by MNewest first + earch sav olates Q

gﬁ Audiencia ~

Newsletter 28quincena_Noviembre-2022 Edit
Last edited on Nov 10, 2022 12:27 pm by Beto Lopez
Classic

° §
ca Automatizacicnes w

[]I][] Analitica Nueve

[ sitoweb v .
Untitled Template Edit  ~
23 Conrenido " Last edited on Nov 07, 2022 5:38 pm by Beto Lopez
. Classic
B0 integraciones ~
e mmm - Prueba 1 Edit v
Last edited on Nov 07, 2022 5:32 pm by Beto Lopez
Mejora Classic

En el menu de la derecha pulsamos en campanas, al
desplegarse la pantalla pulsamos en "plantillas de correo
electrénico" (Templates)

@ Aqui vemos todas las plantillas que hemos generado hasta
ahora. Si pulsamos en "edit" podemos editar la plantilla o
modificarla para un nuevo envio. Os recomendamos esta
opcion ya que podéis disenar una plantilla y tan sélo
modificarla para las nuevas campanas, lo que os ahorrara
mucho tiempo.

9 Pulsa en create template para generar una plantilla nueva. La
pulsamos para seguir con la explicacion.



Crea tu
boletin

Debemos partir de una plantilla pre disenada

O

Disefios Temas  Codifica tu propio 9

2

= Mas formas de contar tu historia

Ohtengs acceso 5 una variedad de dizefioz que u
2 | T Actualizar Ahora
f] pusden mantener sus correos electrénicos con

un aspecto profesional v fresco.

Presentado

Showcase your products.

A Shara your story.
Share your big news. B B L

e e

e

e

0 Disenos. Plantillas menos elaboradas. Hay de dos tipos:
Presentados y Basico. Os recomendamos esta opcidon ya que
es la mas sencilla de editar.

Temas. Plantillas muy elaboradas con disefios muy modernos.
Tiene un buscador con palabras clave para buscar el disefio
gue Mas se acerque a tus necesidades.

©

9 Codifica tu propio. Permite insertar un HTML con el coédigo de
las plantillas. Solo para personas con conocimientos
informaticos avanzados.



Crea tu
boletin

Tipos de diseno

Presentado

Showcase your products,

P Shara your story. ‘Send a tailored follow-up Help peopie use your radust or service.
Share your big news. T e Tt 5 i
ot e email.
[ ———
e i o
Vender productos Hagcer un anuncio Contar una historia Hacer un seguimiento Educar
Comercizlice una lines de producios Comparts detzlles sobre una vents, Enviz un boletin pera que |z gente Envie un correo electrénico Expligue sus productos o comparia
o promueva articulos de temporada. t a gran noticia s=pz lo que has sstado haciendo. personalizado a I3s personas gus se conocimientos sobre un tema.

han comprametido con usted.

Presentado. Mailchimp te recomienda una serie de plantillas
segun lo que quieras contar en tu boletin.

Bésico

1columna 1columna - Ancho completo Columna 1:2 Columna 1:2 - Ancho completo Columna 1:2:1 Columna 1:2:1 - Ancho
completo

Basico. Las plantillas mas sencillas, ideales para vuestros
primeros boletines. Aseguraros de que elegis una plantilla
gratuita.

Boutique Evento Colores de otofio Tarjeta postal

Temas. También podéis partir de disefios mas elaborados.
Aseguraros de que elegis una plantilla gratuita.

No os agobiéis a la hora de elegir la plantilla ya que todas son
100% editables a vuestro gusto. Vemos ahora cédmo hacerlo.



Crea tu
boletin

Edita tu boletin

Uno de los aspectos mas potentes de Mailchimp es su editor,
muy sencillo de usar e intuitivo

Logo

Deja unz imagen k
B Imagen + Texta Cuotz Seguimientosocizl Botén Pie de pégina Cédigo
A1 Asistente Creatvo

Es hora de disenar tu correo electronico.
Ahora que ha seleccionsdo una plantills, definird el disefio de su correo Hidea
electranico v le dara = su contenido un lugar para vivir agregando,

reorganizando y eliminando bloques de contenido.

Cuzndo esté listo para cambiar £l especto de su coreo slectrénico. eche un
vistazo a la pestafia "disefio” para establecer colores de fondo, bordes y ofros
estilos.

Veamos primero las partes del boletin

0 Boletin. En la parte izquierda de la pantalla ves como va
guedando el boletin. Cada parte de él se organiza en "blogques".
Un texto es un bloque, una foto otro, y asi sucesivamente.

@ Bloques. Los distintos bloques que puedes anadir a tu boletin:
son imagenes, texto, textotimagen, videos, enlaces a redes
sociales... Para anhadir un blogue sdélo tienes que pincharloy
arrastrarlo y soltarlo en la parte del boletin.

9 Estilo. Puedes editar todos los estilos del boletin: color de fondo,
tipos de texto, pie de pagina... jjlas combinaciones son infinitas!!

Q Vista previa y prueba. Accedes a una vista previa del boletin o a
mandar un email de prueba.

6 Guardar y salir. Para guardar la plantilla y salir.



Crea tu
boletin

Edita tu boletin

Veamos como anadir un bloque (elemento) nuevo

ivisor

Dejz unz imagen

Es hora de disenar tu correo electronico.

Video

Ahora que ha seleccionsdo una plantills, definird el disefio de su correo
electranico v le dara = su contenido un lugar para vivir agregando,
reorganizan: do y
Cuzndo esté listo para cambiar £l especto de su coreo slectrénico. eche un
vistazo a la pestafia "disefio” para establecer colores de fondo, bordes y ofros
estilos.

Si necesita un poco de inspiracion, puede ver lo gus estan haciendo otros
ususrios de Mailchimp o aprender sobre &l disefio de comeo electronico y abrir

SU Propic caming.

Como deciamos, para agregar un nuevo blogue a nuestro boletin
solo hay que pincharlo desde la derecha y arrastrar el bloque hacia
la izquierda, en este caso un grupo de imagenes.

Es hora de disefar tu correo electronico.

Ahora que ha ssleccionade una plantilla, definird el disefio de su correo
electronico y le dard a su contenido un lugar para vivir agregando,
recrganizande y eliminando bleques de contenido.

Cuando esté listo para cambiar &l aspecto de su correo electrénico. eche un E | b | Oq u e n u eVO q u ed a ra’ e n

vistazo 3 la pestafia "disefio” para establecer colores de fondo, bordes y oiros
estilos.

ISiql?erchezita‘Llr:plonc?t‘ﬂ.meinspirﬂac‘iil:.ﬂprsfz »':e_rqlanql-'i;estéﬂ hﬁcliél'c_a_itm_e ¥ ﬂueStrO bO|etI'ﬂ. S| queremOS
reordenarlo sélo tenemos que
pinchar sobre él y arrastralo

hacia arriba o hacia abajo.




Crea tu
boletin

Edita tu boletin

Veamos como editar un bloque (elemento) nuevo

2 Contenido

Subir Una imagen @

Es hora de disenar tu correo electrénico

Pincha y arrastra en este simbolo si quieres reordenar el bloque
en el boletin.

9 Edita el bloque en la derecha (Contenido). Al ser una imagen te
da la opcidn de subir una imagen desde tu ordenador.

e Pincha en este simbolo para duplicar el bloque en el boletin.

@ Pincha en este simbolo para eliminar el bloque.

Tras pinchar en
subir una imagen se
‘ abre otra ventana
Vl‘i‘.’:i‘i:‘?.‘::ﬁ'?‘:!!?m donde la cargamos
en el programa, la
seleccionamosy se
inserta en el boletin

a E3E
E mero i [ =




Crea tu
boletin

Edita tu boletin

Veamos como editar un bloque (elemento) nuevo

| *" Contenido | Estila

rayuela 1jpg

= s 220= 220

B E_‘ A Reemplazar Enlzce - zlternztiva
E

| —EE

Tamaric de visualizacién de lz imagen

2

Es hora de disefar tu correo electrénico.

&hors gus ha ssleccionsde una planills. definird &l disefio de su cormeo

La imagen se visualizara en tu boletin. Pulsa reemplazar (1) si quieres
cambiarla (es una funcion muy util para tus plantillas predefinidas) y
con la barra (2) define el tamano de la misma. Cuando acabes pulsa
en guardar y cerrar (abajo a la derecha)

Rayuelas en el barrio Este

Ahora que ha seleccionado una plantilla, definira el disefio de su cormso

En cuanto al texto funciona como una editor de texto normal,
pudiendo cambiar el tamano, fuente, color...

Si pulsas en ajustes puedes hacer que el texto se visualiceen106 2
columnas, lo gque mejor se ajuste a la creatividad de tu diseho.



Crea tu
boletin

Edita tu boletin

Veamos como editar un bloque (elemento) nuevo

Dieja una imagen Deja una imagen

Nawvegar Navegar

#i Acistente Creativo

P

{;! Asistente Craativa

%000

N—"

URL de Twitter o nombre de usuario

https:f/twitter.com/AytoRivas

Texto del enlace

i o Faosbock

Facebook URL
itp ffurwe facsbook com

Texto del enlace

hitps:/fwww-facebook.com/AyuntamientoRivas

a @ Sitio web

URL de Iz pagina

[ ttps wvwcrivasciudad.est

Texto del enlace

Una funcidn muy interesante es poner los enlaces a vuestras redes
sociales, pagina web, correo electronico... En el apartado de Ajustes
podéis jugar con diferentes formatos para las mismas.

Pie de pagina

o @ E; Ajustes
ac de pag
mpafies para cumpl Ley CAN-S
Lz Parmicigachin Clidsdans proilnoizs i Jemosssa S e P
Muestra dirscclan FDSE| BEC
AveEnida Armantd Rooijusz vailing en
51 25173 50
; CHUlEre cambiar |2 Tomma =n que redibe esios camess elecirtnlooeT ;Quiers cambiar la forma =n que recibe esios comeas electrbnicos?
Lrre = ey 2 o e Pusde gotualzar sus preferencias o darse de bais o esta ista .
Puede achualizar sus grefarancss o daree cuenta de I3 Dafa oe esla lIEls .

Por defecto todos los disefios de boletin incluiran un pie de pagina
final. Podéis incluir los elementos que querais pero es
recomendable dejar los enlaces a cambiar las preferencias de como
recibir el boletin o a darse de baja del mismo (vienen por defecto)

Debes guardar (abajo a la derecha) cada cambio o nuevo
elemento que crees para que permanezca en el boletin



Crea tu
boletin

Edita tu boletin

¢Como quedaria mi boletin?

s cmaons @) Este es el ejemplo del boletin que
e Gty S hemos creado para este manual.

Como veis es muy sencillo y contiene
los siguientes bloques:

Imagen. Siempre es conveniente
empezar con el logo de vuestra

°L Rayuelas en el barrio Este

La comision de dinamizacidn del barrio Este junto con la Asociacion de Vecinos a SO C i a C i é n

de Rivas futura realiz el pasado sabade 22 de oclubre una accion comunitaria .

para dibujar en circuito de rayuelas en el parque Aurelio Alvarez

A& pesar de que amenazaba lluvia, el fiempo aguante y permitio a las TeXtO + I m a U t M | M d |
aproximadamente 30 vecinas que se acercaron al evento poder pintar el g e n . I I Z a a p a r a a
circuilo, siendo I2s nifas y nifics de |a zona los gue mas disirutaron de la

accion. En total, se dibujaron cinco juegos de rayuelas que ya se pueden
disfrutar los mas pequefios de la zona.

noticia.

Zi tienes alguna idea para dinamizar el barmio o quieres sumarte a la comision
de dinamizacion vecinal solo fienes que enviar un correo electronico a
barriceste@rivasciudad.es

9 Grupo de Imagenes. Utilizada para
anadir mas fotos a la noticia.

= @ Seguimiento social. Utilizada para
coooc (@ enlazar a las redes sociales, en este
S caso del Ayuntamiento.

?’I@ 6 Pie de pagina. Utilizada para dar
otros datos genéricosy dar a la
persona suscrita la oportunidad de
darse de baja del boletin.

Nusstra dirscolon postsl en:

P Este seria el boletin mas sencillo pero podéis incluir todo lo que
querais: varias noticias, intercalando a una y dos columnas,
videos, galerias de fotos, enlaces a noticias de interés...
ila imaginacion al poder!



-Nnvia tu
boletin

Crea tu campana

Vamos a ver dos formas de enviar tu boletin: una mas sencilla
(pero no tendras acceso a estadisticas) y otra desde la plataforma
de Mailchimp para aprovechar la herramienta al maximo

0 Enviatelo a ti misma y reenvia desde el correo electrénico

Cologue bloques de contenido aqui

RIVAS VACIAMADRID
Participacion Ciudadana y Barrios

Rayuelas en el barrio Este

» En la propia plantilla pulsa en la esquina superior derecha (Vista
previa y prueba) y pulsa en enviar un correo electrénico de prueba

» Introduce la direccién de correo
electrénico y pulsa en send test.

» Es muy recomendable hacer esto
aungue no envies el boletin de esta
forma: te servira para visualizarlo y
reconocer erratas.

P El boletin llegara a tu correo
electronico (o al de vuestra
asociacion) y desde ahi sdélo
tenéis que reenviarlo a vuestra
lista de contactos para darle
difusion.




-Nnvia tu
boletin

@ Crea una campana en Mailchimp

.
Plantillas J—
Salvado  Comprado
Folders v Sortby | Newestfirst v 2 ave p Q
= Rayuelas Este m
¥ Last edited on Nov 14, 2022 1:06 pm by Beto Lopez
Corre Preview
e == Newsletter 23quincena_Noviembre-2022
=" Last edited on Nov 10, 2022 12:27 pm by Beto Lopez 9 Export as HTML
Sitio web v =
@

&9 Comtenido v -
ﬁ Untitled Template 6 Replicate
e i mes

Last edited on Nov 07, 2022 5:38 pm by Beto Lopez
~~~~~~ Classic

» Enelmenu principal vamos a Campanas y luego a plantillas de
correo electronico (Templates). Sobre la plantilla gue queremos
Mmandar pinchamos en el desplegable que hay a la derecha. Hay

varias opciones:

€) Create campaing. Pulsa para crear la campafa.
Continuamos la explicacion en la siguiente pagina.

Preview. Pulsa para previsualizar el boletin.

9 Export as HTML. Para incrustar el boletin en una pagina
web. Requiere conocimientos de wordpress o programacion

informatica.

@ Share. Pulsa para compartir tu diseho con otra persona. El
diseno estard disponible en su sesidon de mailchimp.

© Replicate. Pulsa para crear una nueva version del disefio.
Ideal para generar otro boletin partiendo de un diseno
previo y conservando todas las versiones anteriores.



-Nnvia tu
boletin

Crea tu campana en Mailchimp

sssss

RIVAS VACIAMADRID
Participacion Ciudadana y Barrios

» Una vez pulsado en create campaing nos lleva de nuevo al
menu editor de la plantilla. Pulsamos en continue.

You're almost finished!  Draft
: Finish later
Draft email

Untitled
(1)

Edit name

@ Pulsa en edit name
para poner un
nombre a tu
campana o editarlo

To Edit Recipients

If you'd like to segr y

From
Beto - betolopez84@hotmail.com

® To. Elige a quien
mandas tu
campana. En Edit
recipients puedes
modificarlo pero por

defecto lo enviara a

todos los contactos.

Subject
What's the subject line for this campaign?

Content

€) From. Selecciona desde donde se mandara tu campafia. Por
defecto aparece el nombrey mail desde el que esta creada la
cuenta.

@ Subject. Selecciona el asunto de la campana. Es el Unico que
no viene rellenado por defecto. Pulsa en add Subject.

@ Content. Una ultima oportunidad de modificar el disefo.

@ Te da la oportunidad de finalizar después la campana (finish later),
programarla (Schedule) y enviarla (Send). Estos dos ultimos no se
habilitan hasta que estén rellenos todos los campos previos.



-Nnvia tu
boletin

Crea tu campana

To
Who are you sending this campaign to?
Audience Segment or Tag
Betolandia v All subscribers in audience
Personalize the "To" field < Recommended for you @ All subscribers in sudience
Add merge tags to display your recipient’s name to make it more personal and B o e e

help avoid spam filters. For example, *|FNAME[" *ILNAME|" will show as "To:
Bob Smith” instead of "To: bob@example.com.”

Participacion
m Il
built Segments

From
Beto « betolopez84@hotmail.com

Subject
What's the subject line for this campaign? Inactive Subscribers

» To. Puedes delimitar a quien le mandas tu campanhna: A todos los
suscriptores (por defecto), o por etiquetas o segmentos que hayas
creado.

From
Who is sending this campaign?

Name 56 characters  Email address

| Concejalia Participacién Ciudadana y Barrios| betolopezg4@hotmail.com

Use something subscribers will instantly recognize, like your company name.

m Ganoel

Subject

» From. Puedes editar el nombre desde el que se manda el boletin
(name) y la direccion de correo (email address).

What's the subject line for this campaign?

Subject (Required) 108 characters

Boletin Concejalia Participacion y Barriog | A great subject line gives your audience
areason to open your email.

See how your recent subject lines performed. View our subject line guide

Preview Text 150 characters Based on best practices

@ It'sshort and sweet

5 f i i Subject lines with fewer than 9 words tend to perform
Preview text appears in the inbox after the subject line. =D 8. Eh RO ahd o pertor

better

() Emoijis are great... in small quantities
Cancel o - -
We suggest using no more than 1

» Subject. Tienes que poner un asunto al mensaje (subject) y puedes
anadir también un texto previo al boletin. El asunto debes de
ponerlo en cada campana y no viene por defecto.
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Crea tu campana

Your email campaign is ready d!  Draft
Draft email
To
All subscribed
Your To' field
@ Vienoticed you help avoid spam fi
If you'd like to segm
°
=) matizaci v
ol Anelitica  Nuew & from _ rom
Gonejalia Participacién Ciudadana y Barrios - betolopez84@hotmail.com
Subject Edit Subject
b, @ Boletin Concejalia Participacion y Barrios
@2 Comenido v
Content dit Desi
tegraci v

v RIVAS VACIAMADRID

» Una vez hayas completado todos campos requeridos se habilitara

la opcidn en enviar la campana (Send) o de programarla
(Schendule). Pulsa send.

> Mailchimp te pide una ultima conformacion antes de mandar tu
campana. Pulsa en enviar ahora.

VRN N s o » Esta captura confirma que tu
gl P N\

correo masivo estad en marcha. Ya

has lanzado tu primera campana...
iiEnhorabuena!!




-stadisticas

Si decides lanzar tu boletin en Mailchimp puedes acceder a
estadisticas completas, aunque la mayoria son de pago.

Informes

Betolandia

Tu audiencia tiene 4contactos. 4de estos son suscriptores.

Campafias  Comparativo

eeeeeeeeeeee

eeeeeeeee

Ver por tipo

» Para acceder a las estadisticas debes pinchar en la barrar de Ia
derecha en Analitica. La opcidn correo electrénico es un desglose

muy completo pero es de pago, asi que veremos la segunda
opcion, Informes, que funciona parcialmente en la versiéon gratuita.

P Aladerecha veremos todas nuestras campafia y podemos ver el
informe individual pulsando sobre View report.

Rayuelas Este

Overview  Activity ¥  Click Performance ~ ContentOptimizer ~ Social ~E-commerce Inbox  Analytics360

Social performance
4 Recipients
o o
e Campaion U cicks
Audience: Bstolandia livered v 14, 3 pm
Subject: Bolstin Concsjalia Participacin y Barrios View email - Download - Print - Share
Top locations by opens
- R
= s
Opened Clicked Bounced Unsubscribed w
24-hour performance
Successful deliveries 4100.0%  Clicks per unique opens 50.0%
Total opens 3 Totaldlicks 5 2
Last openad 1/14/22 3:47PM Last clicked 1/14/22 3:48PM ")
Forwarded 0  Abuse reports o 10 m\
05 =
o
o

Subscribers with most opens

Las estadisticas se muestran en inglés (aqui no funciona el traductor
de google). Podéis consultar cuantas personas han abierto el boletin,
desde dénde, cuantos enlaces se han abierto, a qué horas... Una
informacion que os puede ser Util para perfeccionar vuestros envios,
detectando qué contenidos interesan mas a vuestra audiencia.



7 Tutoriales de
Malilchimp

P ‘Tutorial de Mailchimp” (30 minutos)

) “Tutorial de Mailchimp” (60 minutos)



https://www.youtube.com/watch?v=sAgqSIRcw_U
https://www.youtube.com/watch?v=Ro_U77MBBFU

8 Consejos para
Mallchimp

) No te asustes ante su aparente complejidad. La primera vez que

te enfrentes a Mailchimp puede parecer abrumador por todas las
opciones que tiene. AUn asi, una vez que desarrollas un flujo de
trabajo es sencillo e intuitivo.

Crea una plantilla para tu asociacion y replicala en cada envio. Lo
Mas operativo es que crees una plantilla tipo y la vayas adaptando
segun las necesidades de cada envio.

Sé muy visual en tus envios. En la medida de lo posible haz que
tus envios tengo un alto contenido audiovisual (fotos y videos). El
mensaje llegard con mas claridad y el boletin sera mas amable
para tus suscriptoras.

Anade enlaces a publicaciones de interés. Ahade enlaces a
noticias o temas que puedan interesar a tus suscriptoras, aunque
No sea contenido propio. Eso dara mas valor a tu boletiny
generara mucho interés entre tu audiencia.

Haz un esqguema previo de tu boletin. Recomendamos, antes de
entrar en el editor, que 0s hagais un esqguema (puede sera manoy
en una hojita de papel) de lo que queréis contar en el boletin. Una
vez lo tengais claro, comenzar el diseno en el editor de Mailchimp.

Prueba, investiga, juega. Aunque en este manual hemos

intentado extraer los aspectos mas basicos y sencillos para que
puedas lanzar tu primer boletin, Mailchimp ofrece muchisimas
posibilidades y herramientas a explorar.




