






¿Cuál es tu relación con las redes sociales? 
¿Qué te genera? 
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¿Qué redes 
conoces?
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Signal
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1 | En qué redes estamos?
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2 | Para qué estamos en las redes?
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3 | Cuál es el uso generalizado?
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La grabación muestra los contenidos que dimos en el taller desde la siguiente diapositiva 
en la que contamos “Cómo elegir las redes en las que estamos”  dando ejemplos de lo 
que nos ofrece cada red social

VER VIDEO DE LA SESIÓN

● Para ver el vídeo HAY QUE pinchar en la imagen

● AVISO: Hay un parón en los contenidos - DESDE 1:32:22 hasta 2:01 
(tiempo dedicado a un ejercicio en colectivo). 

LA CALIDAD DEL VIDEO ES BAJA, YA QUE NO ES UN RECURSO PENSADO 
PARA DIFUNDIR, SE TRATA SIMPLEMENTE de una grabación de la 
sesión realizada con la app de videollamada.

SI QUEREMOS CONSERVAR ESTE VÍDEO A 
FUTURO RECOMENDAMOS DESCARGARLO 
LO ANTES POSIBLE

https://drive.google.com/file/d/1MTSNZ6FooY33L6FePkIc-_BHiePWcqX4/view


Criterios para elegir en qué RRSS estamos

Analizar cada Red Social

Analizar a nuestro público 

Analizar nuestros recursos

Considerar el formato del mensaje 
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No podemos estar 
en todas las redes, 
o por lo menos, 

tenemos que 
decidir en cuáles
queremos estar, 

por qué 
y para qué.

A continuación os 
dejamos info de las 

características 
principales de las 

RRSS más 
populares (y alguna 

alternativa) para 
que podáis valorar 

en cuáles os 
interesa estar



Veremos las más 
populares

Chats de mensajería

Redes sociales
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NOVEDAD: Ahora 
whatsapp incluye la 
posibilidad de crear 
canales
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Tabla 1.3
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Tabla 2.2
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Tabla 2.3
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RRSS - Sabemos que no son iguales, pero...

Tabla 2.4
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RRSS - Sabemos que no son iguales, pero...

Tabla 2.5
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RRSS - Sabemos que no son iguales, pero...

Tabla 2.5
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Alternativas a las grandes RRSS

Mastodon Diáspora Friendica

Funkwhale Peertube PixelFed GNU 
Social
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LA ERA DIGITAL, 
OTRA MANERA DE 

COMUNICAR DE 
FORMA MASIVA.

CAMBIAR EL CHIP
de estática a 
dinámica

de fija a móvil

de grande a 
pequeña

de vertical a 
horizontal

Hemos pasado de 
estar disponibles 
algunas veces a  
estarlo siempre

de cableada a 

inalámbrica

de divergente a convergentes

Cambios de la era digital Cambios de la era digital

Cambios de la era digital Cambios de la era digitalCambios de la era digital
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MEDIOS DE MASAS

 LA RED DE MASAS

INDIVIDUAL 

COMUNIDAD 

 NO ACTUALIZABLE
ESTÁTICA
USUARIO PASIVO

UNIDIRECCIONAL
VERTICAL

CONVERSAR
COLABORAR

COMPARTIR

ACTUALIZAR
HORIZONTALEMPATIZAR

ESCUCHAR
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CAMBIOS DE LA ERA 
DIGITAL

HEMOS PASADO DE...
ciudadana,usuaria, 
cliente a... 
desarrolladora

observadora 
a ... creadora

consumidora 
a ... productora

lectora a... 
narradora

oyente a ... 
locutora 

seguidora a ... líder 

público a... jugadora

Cambios de la era digital Cambios de la era digital

Cambios de la era digital Cambios de la era digitalCambios de la era digital

sujeto a... participante
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Claves para gestionar

mis cuentas en redes

y llegar a más gente

Claves generales
  

 Publica con cierta frecuencia

 No dejes comentarios sin responder 

 Crea tu propia identidad y publica el 
contenido con el que quieras que se te 
identifique

 Expón tu opinión sobre temas que te 
interesan e interesan a tu audiencia 

Veamos cómo hacerlo en
las 4 RRSS más conocidas
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Facebook
Dos formas de utilizar Facebook: 

 Usuario personal 
 Fanpage (gran diferencia: puedes ver estadísticas) 

Tu posicionamiento,y por tanto tu visibilidad,mejora 
con: 
 
 Subiendo directamente a Facebook vídeos de más de 3 

minutos y subtitulados
 Usando imágenes en tus publicaciones 
 Posibilidad de poner anuncios en Facebook Ads
 Cuanto más completo esté el perfil mejor 
 Cuantos más likes, comentarios, tiempo de lectura, 

número de reproducciones tengan tus publicaciones 
más visibilidad

Taller – Difusión masiva en redes sociales



Instagram
Dos formas de utilizar Instagram: 

 Usuario personal 
 Perfil empresa(gran diferencia: puedes ver 

estadísticas) 

Elementos a tener en cuenta en Instagram:
 
 Publicar sólo fotografías cuadradas o rectangulares y 

en vertical (ver tabla de formatos)
 Hacer videos de menos de 1 minuto 
 Las stories (videos o imágenes para compartir 

momentos  de nuestro día a día al instante)se han 
convertido en imprescindibles

 Hacer directos en Instagram
 Elegir los hashtags más adecuados (ni muy seguidos 

por la gente, ni muy poco) 
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Twitter
Las cuentas de Twitter: 

 Todas tienen acceso a ver estadísticas 
(twitter analytics)

 No diferencia entre empresa o perfil  
personal

Aspectos a tener muy en cuenta en Twitter:
 
 Instantáneo, más agresivo y político 
 Cuesta más conseguir interacción que en 

otras redes 
 Estar de forma casi continua para realizar 

campañas y llegar a ser Trending Topic 
 Seguir listas sobre temas para hacer red
 Etiqueta o menciona de vez en cuando a otras 

cuentas que les pueda interesar tu contenido 
 Sigue, súmate y crea tus propios hashtags #
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TikTok
Las cuentas de TikTok: 

 Todas tienen acceso a ver estadísticas
 No diferencia entre empresa o perfil personal

Aspectos a tener muy en cuenta en Twitter:
 
 Juvenil e instantáneo 
 Apuesta por contenidos de humor y ligeros 
 La viralidad se agradece mejor 
 Sólo se puede anunciar contactando a través 

de un formulario 
 Sigue a influencers(inspiración)y reacciona a 

otros videos o lanza retos
 Usa tu creatividad pon música, filtros, 

stickers a tus videos
 Varios HT #aprenderingles #clasesdeingles...
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Claves para hacer

una comunicación masiva

y ejemplos de

 Atraer

 Generar conversación 

 Crear
 

 Conectar

 Objetivos concretos

 Llamada a la acción claraVeamos cómo hacerlo en 
las redes más conocidas

estrategias en rrss

VIRAL
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- QUÉ -

Contar una historia

y crear conversación

“Olvidamos los datos, recordamos las 
historias que nos han emocionado”.

 El arte de contar, de comunicar nuestra 
historia

 Cuál es nuestro mensaje y qué historia hay 
detrás

 Qué canales narrativos voy a usar (video, 
evento, post)para contar nuestra historia 

 Difunde mensajes o historias que sean 
fáciles de recordar y sencillas de contar

 Tener un inicio y un final(seguir un orden 
cronológico en lo que vamos contando). 

 Ser creativ@s, disruptiv@s, imaginativ@s

Ponle sentimiento, que tus 
publicaciones transmitan algo
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- PARA QUIÉN -

Crear comunidad

y conectar con la gente

 Sigue la actualidad de las redes, pronúnciate 
sobre temas que conecten con tu historia, 
menciona a otras cuentas que puedan 
interesarse por lo que cuentas en tus 
publicaciones, sigue e interacciona con las 
publicaciones de otras cuentas con las que 
quieras conectar (incluidas las de personas 
que sean influencers)

 Dirígete al público al que quieres llegar y 
genera una relación: conecta con sus demandas 
y necesidades. 

 Únete a grupos y participa. 
 Pide “shares” a gente de confianza e 

interesadas en lo que estás compartiendo

“La gente buscamos compartir 
contenido que nos defina y 
cosas que nos importan”.
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- CÓMO -

Fórmulas que

triunfan

 Contenido visual y de creación propia
 Listas o ranking del tipo “Los 10 mejores sitios para 

fugarse” (el 10 es el número estrella). 
 Infografías y datos
 Post que plantean preguntas «qué» y «cómo»
 Encabezados pegadizos
 Cuidar la biografia
 Indicar las fuentes del contenido y recursos que 

apoyen nuestras conclusiones
 Comparte varias veces el contenido(repesca)
 Conoce los días y horas en los que hay más tráfico o 

usa aquellos momentos en los que hay menos 
competencia

 Adapta el contenido a lo que triunfa en cada red
 Escribe palabras clave
 Crea tendencias o únete a las tendencias
 Genera curiosidad
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Un contenido viral es aquel que se difunde de forma 
multitudinaria en Internet, ya sea a través de redes 

sociales, correo electrónico, mensajería instantánea, etc.

VIRAL, UNA DEFINICIÓN NO PANDÉMICA
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A continuación veremos cómo hacer difusiones masivas de forma conjunta para que, aunque 
seamos pocas quienes lo impulsemos, consigamos llegar a mucha gente. Porque cuánto más 

compartamos o redifundamos los mismos contenidos en redes, conseguiremos llegar a más gente.



PASO A PASO 

Difusiones masivas en chats/móvil 

Difusiones masivas en Facebook 

Difusiones masivas en Twitter

Lanzamiento de campaña 
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- CÓMO -

triunfan
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http://bit.ly/campaña14n
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En este enlace podréis ver un 
documento modelo para hacer una 
campaña conjunta en RRSS para 
replicar cuando necesitéis. Este 

documento fue completado entre 
todas las participantes del taller para 

hacer un ejercicio práctico

http://bit.ly/campa%C3%B1a14n


Mundo Facebook:

Videotutorial chistoso
Tutorial híbrido (txt-vídeo)
Centro de ayuda de FB

ENLACES ÚTILES
Mundo TikTok:

La mejor intro a TikTok
TikTok en 10 vídeos

La guía del propio TT 

Mundo Insta

Videos nivel usuari@
Tutorial y briconsejos
Uno básico y breve

Y si eres más de leer

Web de Metricool
Blog de Marketing Digi
tal

Mundo X, aka Twitter:

Empezar en X
Curso básico (largo)

Todo X en 1 hora

¿Quién nos ayuda?

Metricool en Youtube 
Tutoriales Digitales (YT) 
ChicaGeek en Youtube

Bibliografía Bibliografía

Bibliografía Bibliografía Bibliografía
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https://www.youtube.com/watch?v=XcfjQkiXGYE
https://www.youtube.com/watch?v=XcfjQkiXGYE
https://www.cyberclick.es/numerical-blog/crear-o-abrir-una-cuenta-en-facebook-paso-a-paso
https://www.cyberclick.es/numerical-blog/crear-o-abrir-una-cuenta-en-facebook-paso-a-paso
https://www.cyberclick.es/numerical-blog/crear-o-abrir-una-cuenta-en-facebook-paso-a-paso
https://www.cyberclick.es/numerical-blog/crear-o-abrir-una-cuenta-en-facebook-paso-a-paso
https://www.facebook.com/help/
https://www.youtube.com/watch?v=8kjJixpwAZA
https://www.youtube.com/watch?v=8kjJixpwAZA
https://www.youtube.com/watch?v=8kjJixpwAZA
https://www.youtube.com/watch?v=8kjJixpwAZA
https://www.youtube.com/watch?v=RNK87jHOv1U&list=PLogneTaARxURZRRU4B5fGBFaAX9eiz39G
https://www.youtube.com/watch?v=RNK87jHOv1U&list=PLogneTaARxURZRRU4B5fGBFaAX9eiz39G
https://support.tiktok.com/es/using-tiktok
https://www.youtube.com/watch?v=DoHaQP_-DKI
https://www.youtube.com/watch?v=DoHaQP_-DKI
https://www.youtube.com/watch?v=DoHaQP_-DKI
https://www.ciudadano2cero.com/que-es-instagram-como-funciona/
https://www.ciudadano2cero.com/que-es-instagram-como-funciona/
https://www.fisiobym.com/wp-content/uploads/2020/08/Tutorial-b%C3%A1sico-de-Instagram.pdf
https://metricool.com/es/
https://metricool.com/es/
https://www.mdmarketingdigital.com/blog
https://www.mdmarketingdigital.com/blog
https://www.youtube.com/watch?v=zYw4zQuhASg
https://www.youtube.com/watch?v=5xaYe6xSRv8
https://www.youtube.com/watch?v=TWmVOfeJd1Y
https://www.youtube.com/@metricool_es
https://www.youtube.com/@metricool_es
https://www.youtube.com/@metricool_es
https://www.youtube.com/@tutorialesdigitales
https://www.youtube.com/@chicageek
https://www.youtube.com/@chicageek
https://www.youtube.com/@chicageek

